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Безперервний професійний розвиток лікарів (БПР) є одним з видів післядипломної освіти лікарів. Військова 

агресії РФ проти України створила нові виклики для підтримки та удосконалення професійних знань лікарів. 
Перебої в постачанні електроенергії, міграційні процеси, дроново-ракетні атаки вимагали переходу на онлайн 
форми навчання. Метою дослідження є вивчення думки слухачів стосовно форми навчання в умовах військового 
стану. Опитування проводилось у січні 2023 року серед слухачів навчально-наукового центру – Український тре-
нінговий центр сімейної медицини Національного медичного університету імені О.О. Богомольця (далі – ННЦ–
УТЦСМ). В опитуванні взяли участь 132 лікарі різних спеціальностей.

За результатами опитування лікарі орієнтовані на здобуття нових практичних навичок (фахові школи, май-
стер-класи, тренінги), які б надавались у дистанційному (онлайн) або змішаному (онлайн/оффлайн) форматах. 
При цьому потенційні користувачі використовують для освітніх комунікацій месенджери Viber та Telegram.

Ключові слова: безперервний професійний розвиток лікарів, цикли тематичного удосконалення, фахові шко-
ли, майстер-класи, семінари, тренінги, військовий стан.

Dumenko Tetyana, Vynogradova Halyna. Assessment of the doctors needs regarding the forms of 
education under the military state conditions

The continuous professional development of doctors is one of the types of postgraduate education of doctors. The 
military aggression of the Russian Federation against Ukraine created new challenges for maintaining and improving the 
professional knowledge of doctors. Interruptions in the supply of electricity, migration processes, drone-missile attacks 
and etc. required the transition to online forms of education. The purpose of the research is to study the opinion of the 
doctors regarding the form of education in the martial law conditions. This survey was conducted in January 2023 among 
students (132 doctors) of the educational and scientific center – the Ukrainian Training Center of Family Medicine of the 
Bogomolets National Medical University. 

According to the results of the survey, doctors are focused on acquiring new practical skills (professional schools, 
master classes, trainings), which would be provided in remote (online) or mixed (online/offline) formats. At the same 
time, the interviewed doctors use Viber and Telegram messengers for educational communications.

Key words: continuous professional development of doctors, cycles of thematic improvement, professional schools, 
master classes, seminars, trainings, martial law.

Актуальність теми. Серед напрямків діяль-
ності післядипломної освіти медичних праців-
ників важливу місце обіймає безперервний про-
фесійний розвиток лікарів (БПР). Невпинний 
розвиток медичної галузі науки, доступність для 
пацієнтів та їх родин інформації про досягнення 
в діагностиці та лікуванні хвороб вимагають від 
лікаря професійної обізнаності та вправності 
у призначенні інноваційних ліків та виконанні 
високотехнологічних втручань. Підтримка вищев-
казаних потреб населення реалізується в Укра-
їні в нормах Законів України «Основи законо-

давства України про охорону здоров’я», «Про 
освіту», «Про вищу освіту», «Про професійний 
розвиток працівників», а також через вимоги 
до кваліфікаційного рівня медичних працівни-
ків, їх безперервного професійного розвитку. 
Зокрема, сьогодні інституційно впроваджено осо-
бисте освітнього портфоліо кожного лікаря, який 
практикує з результатами БПР (мінімальна кіль-
кість балів, яка має бути підтверджена за річний 
період, складає 50 балів), чітко впорядковані про-
цедури формування особистого освітнього порт-
фоліо лікарів, організації та проведення атестації 
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лікарів, організації та проведення освітніх захо-
дів БПР. Основні засади БПР визначено у наступ-
них нормативно-правових документах: Поста-
нова Кабінету Міністрів України від 14 липня 
2021 року № 725 «Про затвердження Положення 
про систему безперервного професійного розви-
тку медичних та фармацевтичних працівників» 
[1], наказ МОЗ України від 22 лютого 2019 р. 
№ 446 (із змінами) «Деякі питання безперервного 
професійного розвитку лікарів», зареєстрований 
у Міністерстві юстиції України 25 березня 2019 р. 
за № 293/33264 [2]. Щорічно МОЗ України онов-
лює перелік циклів спеціалізації та тематичного 
удосконалення за лікарськими та фармацевтич-
ними (провізорськими) спеціальностями. Наразі 
актуальним є наказ МОЗ України від 25.07.2023 
№ 1347, зареєстрований в Міністерстві юсти-
ції України рони здоров’я за № 1362/40418 від 
10 серпня 2023 року [3].

Заходи БПР проводяться провайдерами освіт-
ніх послуг різних видів господарської діяльності 
(державні та приватні заклади освіти). Окремі 
види БПР (цикли тематичного удосконалення 
та цикли спеціалізації) здійснюються виключно 
структурними підрозділами з післядипломної 
освіти закладів вищої освіти, закладами після-
дипломної освіти (далі – заклади вищої (після-
дипломної) освіти), що здійснюють підготовку 
медичних та фармацевтичних працівників.

Разом з тим, кризові явища життя країни 
екзистенційного характеру (епідемії, військові 
дії, стихійні події) створюють виключні обста-
вини, що перешкоджають не лише забезпеченню 
медичною допомогою, але й продовженню БПР. 

Українська система післядипломної освіти, 
маючи досвід роботи в умовах епідемічних криз 
(COVID-19 у 2020–2021 роках), мобілізувала 
всі свої ресурси й продовжує надавати освітні 
послуги навіть під час військової агресії РФ 
проти України. Перебої в постачанні електро-
енергії, висока динаміка внутрішніх та зовнішніх 
міграційних процесів, мобілізація частини медич-
ного персоналу до лав Збройних Сил України, 
часті дроново-ракетні атаки на заклади цивіль-
ної інфраструктури не стали на заваді організації 
навчальних процесів для медичних працівників. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
В нових умовах підвищилась увага до потреб слу-
хачів, триває безперервний пошук можливостей 
здобуття нових теоретичних знань та практичних 
навичок [4–8]. Починаючи з 24 лютого 2022 року, 
системні проблеми організації та забезпечення 
умов для навчального процесу (недостатнє мате-
ріально-технічне забезпечення закладу вищої 

освіти та здобувача освіти; міграція учасників 
навчального процесу, проблеми безпеки навчаль-
ного процесу, проблеми психологічного стану 
учасників процесу та інші) вимагали створення 
нового безпечного навчального середовища, 
облаштування сховищ, впровадження часткового 
переходу на дистанційне навчання, самоопра-
цювання навчального матеріалу, впровадження 
інтегрованих занять, сконцентрованих інтен-
сивів, створення мобільних бібліотек та інших 
освітніх інновацій [9]. Окремими авторами 
досліджувались особливості організації безпе-
рервного професійного розвитку лікарів в умо-
вах воєнного часу.

Постановка завдання. Метою дослідження є 
вивчення думки слухачів циклів тематичного удо-
сконалення стосовно форми навчання в умовах 
військового стану для подальшого удосконалення 
системи безперервної професійної освіти лікарів. 
В дослідженні використано соціологічний метод 
(онлайн опитування з використанням анкет анке-
тування), а також метод системного підходу. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Опитування проводилось у січні 2023 року серед 
слухачів циклів тематичного удосконалення, що 
проводились протягом листопада 2022 – січня 
2023 року на базі навчально-наукового центру – 
Український тренінговий центр сімейної меди-
цини Національного медичного університету 
імені О.О. Богомольця (далі – ННЦ–УТЦСМ). 
В опитуванні взяли участь 132 лікарі різних спе-
ціальностей, 52,3% з яких на дату опитування 
працювали на посаді «лікар загальної практик – 
сімейний лікар». За стажем лікувальної роботи 
досліджувана група розподілилась наступним 
чином – 24,2% респондентів мали досвід роботи 
лікарем до 5 років, 15,2% слухачів – від 5 до 
10 років практики; 25,8% опитаних – від 10 до 
20 років та 34,8% – мали досвід понад 20 років. 

Учасникам опитування було запропоновано 
оцінити за шкалою з максимальної кількістю 
5 балів форми навчання (програми БПР), визна-
чені постановою Кабінету Міністрів України від 
14 липня 2021 року № 725 «Про затвердження 
Положення про систему безперервного профе-
сійного розвитку медичних та фармацевтичних 
працівників» – цикли тематичного удоскона-
лення, фахові школи, майстер-класи, семінари, 
тренінги [1].

Переважна більшість опитаних оцінила запро-
поновані форми високими балами: фахові школи 
були оцінені балом «5» 83,3% респондентів та 
балом «4» 13,6%; тренінги для опанування нових 
професійних знань та навиків, семінари з набут-
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тям нових знань з окремих розділів спеціальності 
отримали найвищий бал від 71,2% опитаних, а 
майстер-класи з демонстрацією методик, техно-
логій – 72%. Цикли тематичного удосконалення 
як форми навчання системи БПР були оцінені 
респондентами найвищим балом у 62,9% випад-
ків. Результати в абсолютних величинах пред-
ставлено на рис. 1. 

Анкета також містила питання стосовно три-
валості освітніх заходів. Переважна більшість 
респондентів (60,6%) висловились за одно-дво-
тижневі освітні заклади, тобто цикли тематич-
ного удосконалення. На користь одно-дводенних 
заходів висловились 32,6% опитаних.

Враховуючи питання безпеки навчальних захо-
дів в умовах війни та періодичні технічні склад-
нощі (перебої з електропостачанням та інтернет 
покриттям), важливим є оцінка потреби ліка-
рів у форматі навчання в післядипломній освіті. 
Так, слухачам ННЦ УТЦСМ було запропоновано 
висловитись за один із запропонованих форма-
тів – очний, заочний, дистанційний та змішаний 
вид навчання. Форматами-лідерами стали дис-
танційний (40,9% позитивних відповідей) та змі-
шаний формат (36,4%), що у сумі склало 77,3% 
відповідей. 

Дослідження також мало на меті вивчити 
шляхи комунікації між провайдером освітньої 
послуги та потенційним її користувачем стосовно 
отримання інформації про заплановані заходи 
БПР. 59,1% висловили бажання отримувати 
інформацію про майбутні освітні заходи через 
месенджери (Viber, Telegram, Whatsapp та інші); 
майже половині респондентів було б зручно 48,5% 
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Рис. 1. Результати оцінки зацікавленості слухачів у формах занять (за 5-бальною шкалою)

отримувати вищевказану інформацію в закладі 
охорони здоров’я, де працює потенційний слухач. 
Проактивну позицію у пошуку вказаної інформа-
ції готові демонструвати 53,8% респондентів, при 
цьому 34,1% для цього готові користуватись сай-
том ННЦ УТЦСМ та 19,7% – соціальними мере-
жами. Надзвичайно низьким залишається корис-
тування таким каналом комунікації як електронна 
пошта (незважаючи на те, що анкета містила 
декілька альтернативних назв даного каналу). 
Результати відповіді стосовно джерел інформа-
ції про майбутні освітні заходи представлено на 
рис. 2.

В ході опитування також досліджувалось 
питання пріоритетного месенджера для комінука-
цій з питань БПР. Відповіді на зазначене питання 
представлене на рис. 3.

Найбільш зручним для обміну інформацією 
про заходи БПР респонденти визнали Viber 
(83,3%). Наступним за частотою користування 
месенджером з відривом майже у два рази є Tele-
gram (49,2%). У 13,8% випадків лікарі корис-
туються можливостями WhatsАpp. Інші месен-
джери використовуються епізодично (позитивні 
відповіді надали 3% респондентів та менше). 

Висновки з даного дослідження і перспек-
тиви подальших розвідок. Таким чином, отри-
мані результати анкетування слухачів циклів тема-
тичного удосконалення, які навчались на базі ННЦ 
УТЦСМ, свідчать про потребу лікарів у заходах 
БПР з фокусом на здобуття нових практичних 
навичок (фахові школи, майстер-класи, тренінги), 
які б надавались у дистанційному (онлайн) або змі-
шаному (онлайн/оффлайн) форматах. При цьому 
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Рис. 2. Результати відповіді стосовно джерел інформації про майбутні освітні заходи

Рис. 3. Результати відповіді щодо месенджера для комунікацій з питань БПР

 

 

потенційні користувачі налаштовані на вико-
ристання в якості джерел інформації про освітні 
заходи БПР месенджерів Viber та Telegram.

Обмеженням даного дослідження є кількість 
респондентів, які відповіли на питання анкети. 

Проте отримані результати мають практичне 
значення для планування наступних досліджень 
щодо вивчення потреб лікарів щодо освітніх 
заходів БПР як в умовах військового стану, так і 
в мирний час. 
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